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取扱説明書 



• このたびは、浄水器をお買い上げいただき、 

:まことにありがとうございました。 

■この取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく 
お使いください。特に r 安全上のご注意」 

に〜3ぺージ）は、ご使用前に必ずお読み 
いただき、安全にお使いください。 

お読みになったあとは、大切に保管し、 

必要なときにお読みください。 

■保証菌ホ、「お買い上げ日•販売店名」などの 
記入を必ず確かめ、販売店からお受け取り 
<ださい。 

■正しい取り付け、および正しく使用されなかった 
場合の製品の故障および事故について、当社は 
責任を負いませんので、あ5かじめご了承ください。 
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巧を上のごま意 


必ずお守りください 


お使いになる人や他の人へのを害、財産への損害を未然に防止ずるため、必ずお守 
りいただくことを、次のように説明しています。 


■表示内容を無視して誤った使い方をしたとをに生じる危害 
や損害の程度を、次の表示で区分し、説明していまず。 


■お守りいただく内容の種類を、次の 
給表示で区分し、説明しています。 


A 巧(かこの表示の欄は、「死亡または重 
/|\ . 傷など賴う可能性び想定される」 

/ ♦ 、^ 内容です。 


(下記は絵表示の一例です。） 


このよつな絵表术は、 

1 Xj してはいけない「禁止」 
内容です。 

A > ^ この表示の欄は、「傷害を負ラ可 

/|\ S ' 能性または物的損害のみび発生 

/ 1 \ /て/風する可能性び想定される」内容 
です。 

この絵表示は、必ず実行 
mm していただく!■強制」 
内容です。 


A 警告 


ミき水について 

0 

禁止 

• 飲用に合格した水（水道水など） m 外には使用しない。 

殺菌能力びな <、有害物質び除去でさないため、飲むと体調を 
損なラ原因になります。 


A ま意 


取り付けについて 

0 

禁止 

• 元止式湯沸器(湯の出□で止水できなし、構造のもの)に接続しない。 
(瞬間湯沸器など） 

•逆止弁(水の逆流防止弁)の付いていない給湯設備に接続しない。 

(上のことを守らないと、給湯設備故障の原因になります。 

•高温になった器具や乂気の近くで使わない。 

じ(上のことを守らないと、熱により変おし、水もれの原因になります。 
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A 注意 


ミき水について 


•ミき水は長期保存しない。 

(密閉が態にして、常温で1日内、冷蔵庫で2日助か 

上のことを守らないと、塩素（殺菌剤）などを除去しているため、 
水び変質し、体調を損なう原因になります。 

• 金魚や熱帯魚類の飼育水として使用しない。 

上のことを守らないと、水質環境び変わり魚などび死め原因に 
なることびあります。 

〇 

必ず守る 

•毎日、最初に使うときは約0.7リットル（約20秒)通水してか5使う。 

• 2 日間 m 上使わなかったときは約目リットル(約3分)通水してか5使う。 

• カートリッジはろ材の取替時期までに交換ずる。 

(1 曰10リットル使用した場合約12力月） 

(上のことを守らないと、体調を損なう原因になります。 


取り扱いについて 

分解禁止 

• 自分で分解-修理はしない。 

上のことを守らないと、水ちれや本体故障の原因になります。 

-修理は、お買い上げの販売店または松下電工お客様ご相談窓 □ 
に修理を依頼してください。 


• カートリッジを取りはずしたまま通水しない。 

•浄水□をふさがない。 

•ミき水□にホースや他の器具を接続しない。 

• 浄水使用時は温水 （3 曰で] iLb ) を通さない。 

• 原水•シャワー使用時は熱水 （80 で於上）を通さない。 

•凍結させない。（凍結しそうなときは、本体をはずず。） 

• 切替レバーを表示位置 m 外で止めない。 

上のことを守らないと、水われや本体故障の原因になります。 

〇 

必ず守る 

•水圧が高いときは、水量を絞る。 

のことを守らないと、水われや本体故障の原因になります。 

•付属品は乳幼児の手の届かないところに保管ずる。 

じ(上のことを守らないと、誤飲などの事故の原因になることびあります。 
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正しくお使いいたが 
X ための継、 


■次のような水は、通水しないでください。 

(カート IJ ツジの寿命び大幅に短くなります。） 

•にごりのひどい水•ホサビの多い水 

■下図のように、水おに斜めに浄水器を取り付けないでくださし、。 

(本体び水栓に当たり、取り付けできないことびあります。） 

真上から見た図 


■本器取り付け時または力ートリッジ交換直繳ホ、「浄水」側で 
約6リットル（約3分間）の水を流してください。 

(カート IJ ッジ内の空気を抜くためです。） 

♦浄水メーター(窓部）に気泡びたまることや、「ヒュー、ヒュー」と音び出ることびあります。 
カート IJ ツジ 内の空気び抜けているためです。異常ではありません。 


■カートリッジ交換時に1外に、カートリッジをはずさないでくださし、。 

(表示している総通水量び消えて、カートリッジの交換時期びわからなくなります。） 

■使用することができる水温はち表の通りでず。 

この温度で使用してください。 

/ち表の水温必上で使用すると、故障の\ 

原因になります。またミき水では、カート 
IJ ッジの活性炭に吸着した成分び放出 
\される原因になることびあります。 ノ 


切替 レバーの 位置 

水温 

浄 水 

3己む未満 

原 水 

80で未満 

シャワー 
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泡沫用つぎて A いくッキン付) 


本体 


浄水 □ 



力ートリツジ 

定期的な交換を 
おすすめします。 

パツキン 


ナット 


切替レバー 


ミき水メーター（積算流量計） 

水質、水圧び地域によって異なるため、ミき水メ 
一夕一により]曰]日リットル使用したとき、 
約]年で交換の目安をお知らせします。 

(] 己ぺ—ジ参眠、） 

※ろ過したミ争水の総通水量を表示します。 

カート U ツジの目詰まり，ミき水の流量減少- 
においや味は検知でさません。 


( ■画祇>, 

■ 

— 

■ 

■ 

■ 

\ V 1 


IJ 
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熱水逃がし □ 

万一、熱水を通したとき、 
熱水び排出されます。 

(1 己ぺージ参照） 

浄水 □ 


己 














































•使わない部品は、転居や水栓の取り替えなどに備えて、 
kl 3 SI 版が 保管しておいてください。 

•取り付け纖ったら、点検•確認をしてから 
お使いください。 （ 19 ページ参照） 


/!\ま居、 

〇 

必ず守る 

•付属品は乳幼児の手の届かないところに保管する。 

じ(上のことを守らないと、誤飲など事故の原因になることびあります。 


■付属品（ご確認ください。） 



■取り付けできる水检 

州則にねじがある水栓 1 先がふく 5 んでいる水检 1 先がふなんでいる水检•ストレ-卜型の維 


ねじ径 :22 mm 



(8 〜9ぺージ参照) 


パイプ経: 1 6 mm . 1 9 mm 



(10-1 1ぺージ参照) 


ノ イプ径: ] 目 mm • 1 9 mmlU が 



/1ふくらお 
1 3 mm 〜 24 mm 未満 


水栓先端径 :13 mm 〜 24 mm 未満 
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■別売品で取り付けできる水检 


下記水栓の場合は、取り付けに別売品び必要です。別売品は、お買い上げの販売店またはナシヨ 
ナル•パナソニックの製品を扱っている販売店で購入してください。 

取り付けかたについては、それぞれに付属している説明書をよくお読みください。 


内側にねじびある水栓 

1 

大型の水栓 

別売品 

水栓先端径 :24 mm 〜 32 mm 

「泡沫水检用つぎて （内ねじ用）」 


内側にねを^ 

24 mm 〜 32 mm 

— H - H — 

別売品 

「大型水检用金具」 


品番： 

PRV - D 8623 K ( KVK . TOTO 製水栓用 : W 23、山 20) 
PRV - D 8623 M (ミズタニ ‘ MYM 製水栓用 : W 24、山2日） 
PRV - D 8623 G fGR 日 HE •カクダイ . M 日 EN •丫 ANMAR - \ 

« 

1タカギ製水栓用 : M 24、ピッチ] mm )) 

品番 ：—ノ 

※水栓メーカーをご確認のラえ、販売店にご相談ください。 

P -06 JR (内径32.己 mm ) 


■取り付けできない水检 

下記のほかに変形水栓や、ねじ径に外）•パイプ径の違うものびあり、取り付けできない場合 
をありますのでご注意ください。また、水栓にミき水器本体びあたる場合は取り付けできません。 


樹脂でできている 先端部が1 Omml^U 下 


(水栓先端の樹脂部び割れる原因） 

棚 g \、イ^ 

1 Omm な下 :^!^^ 

▼ 付け可能 ▼ 
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お湯専用の水栓には接続しないでください。 

か側にねじびある水栓 


(ねじ径 :22 mm ) 


水检の種類 


使用ずる付属品 



つぎての見分け方 


> 

A または目の表示び- 

あります。 


1 


水检メーカー 


TOTOJNAX.M 丫 M、KVK、 

カクダイ、ミズタニ製の水栓などに 



パツキン 

泡な用つざて A (W22、 山 SO) 
(本体に装着） 


丫 ANMAR、GROHE、 
MOEN 製の水栓などに 


パッキン 





泡沫用つざて目 
(M22、 ピッチ] mm、 白色） 


参水をメーカーがわからない場合 

つぎてのパッキンをはずし、水栓に取り付け、「軽く回して根元まで締まる方」を選んでください。 
つぎての選定び終わってから、ノてッキンを元に戻して使用してください。 


ナットと泡沫用つざて A をはずす 

ナツト 



泡ミ末用つざて A 
(ノ くッキン付） 


参はずれたときは必ず 


ちどす 

—フィルター 


ーノてツキン受板 

V 

(金属製） 


本体用パッキン 



•泡な用つざてか5水がちれる場合 

ノ くッキンを2枚重ねにして取り付けて 
ください。 


使わないつぎて 



ノ くッキンを 
S 枚重ねにする 

使ラつざて 


取り付け後本体が簡単に回ったり、ガタツキのないことを確認してくださし、。 
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お湯専用の水栓には接続しないでください。 

巧がふ <6んでいる水柱 

(ノ くイプ径:1目 mm • 1 9 mm ) 

水检の種類 使用ずる付属品 
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•パイプ径が、1 6 mm - 1 9 mmm 外の水をや万一、水もれなどを起こず場ちは、 
「取付金具」で取り付けてください。 (12.1 3ページ参照） 


取り付け後本体が簡単に回ったり、ガタツキのないことを確認してくださし、。 

























































お湯専用の水栓には接続しないでください。 

巧がふ <6んでいる水柱 

(パイプ径:1目 mm ’ 1 9 mmlU 外）•ストレート型の水栓 

水检の種類 使用ずる付属品 
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①ねじ （4 本）を 
はずす 


③ナットで 
締める 




付金具のねじ4本をはずし、取付金具を取り付け、 
ットで締める 


〇軽くねじを締め、 
^ナットをゆるめる 


①軽くねじ （4 本）を締める 


②ナットと本体のすきまび、 3 mm 〜 4 mm に丄 
なるまでナットをゆるめる T 



4本体を巧し上げなが5 
1水樹こ取り付ける 


(取り付けかた） 


奥のねじ 



① パイプび中/こ、にく 
るよ5に、奥の方 

のねじ2本をパイ 
プに当たるまで、 
手で締める 

② 残りのねじ2本を 
ドライ八一で 
締める 



取付金具 


感^ 


パイプ 

(水栓） 


残りの 

ねじ 


5 


ナットを回してしっかりと締め付ける 


お願い 


•ナットの締め付けには、工具を 
使わないで < ださい。 

(ナットの破損の原因になります） 

•本体を回して締めないでください。 
(ネジ部に大さな力びかかり、^ 

I本体破損の原因になります。;^ 



取り付け後本体が簡単に回ったり、ガタツキのないことを確認してくださし、。 
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水を選ぶ 


リッジには、3日た lu 上のお湯を通さない。 

^£^^1^^__(活性炭に吸着した成分が放出されるため。）_ 


ミき1ミき水 

水料理や飲料水に 

• 泡が混ざる場をびありますが、 
本体内部の空気び混ざるためで 
異常ではありません。 

•カートリッジが新しいうちは 
水温•水圧などにより、ミき水量が 
少ない場合びあります。 

約目リットル（約3分間） 

通水してください。 

(カートリッジ内の空気を巧くため） 



•お湯を通す場ち、通常は80で未満でご使用ください。 
(変形*故障を防ぐため。） 



原水シャワ ー 


水はねせずに(食器や野菜を洗うときに) 



T 


原水ストレート 

ためたり、<んだりするとさに 



お守り<ださい 


切替レノ（一を表示位置於外で止めない。 

♦切替レバーをミき水、原水シャワー、原水ストレートの 
位置切外で放置しないでください。本体および蛇 □ 

か S の水ちれの原因となります。 

切替レノ（一操作はゆっくりおこなってください。 

•水もれの原因となります。 



r 本体に固い物を当てない。 

•取り付け部が緩みやすくなり、また、本体故障の原因となります。 

赤サビの多い水道水の場合は、毎朝しば!5 く原水を流してか!5使用する。 
水道工事の直後は、しば5< 原水を流してか5使用ずる。 
i •カートリッジを長持ちさせるため。 


■熱水を通してしまったとき 


♦ミき水側へ熱水を通すと、カート IJ ツジ保護のた 
め熱水ガード機構（作動温度:約6日む iU 上） 
びはたらさ、「熱水逃し口」から熱水び排出さ 
れます。 

/「ビー」とし巧音びすることびありますび、、 
異常ではお0ません。 / 


お願い 


•すぐに熱水を止め、;令却のため水を日.4 IJ ット 
ル（約12秒間）浄水側へ流してください。 
(^しばらくは、熱水逃し口より水び出ますび ^l 
'v 異常ではお0ません。 y 




交換時期について 

• 「浄水メーター」びミき水の総通水量を表示して、 
カートリッジの交換時期（目安:赤色）を、お知らせします。 



•使い始めはこのマークの位置です。 
赤色び見えないときは、しばらく使うと 
見えてさます。 



•交換時期（約1年）になりました。 
(1 曰]日 IJ ットル使用したとき） 


お願い 


•力ートリツジ交換時た1外に、力ートリツジを 
はずさないでください。 

/表示している総通水量が消えて、力ート、 
い J ツジの交換時期びわか5なくなります。 y 
•新ししけートリツジに交換すると、赤色表示 
は r 使い始め」の位置に戻ります。 
•メーターは、真上から見てください。 

(正しい判定を行ラため） 


を知らせ I 

♦浄水メーターは、ろ過した浄水の総通水量を 
表汀^します。 

カートリッジの目詰まり•浄水の水量の減少- 
においや味は検知でさません。 
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交換の目安 

•次のよラな場合は、ミき水メーターび 
「カートリッジ交換」の位置にならなくてち交換してください。 


①こんな現象が現れた 5 


•浄水量が減った 

:•においがとれない 


③カートリツジ使用開始か512力月が経過した5 


カートリッジ性能 


ろ材（力一 HJ ツジ)の 
取替(交換)時期 


1010リットル使用した場含約12力月 


* 有機物の含有量や濁りの度合いによって使用期間はし巧じるしく異なります。 


* 井戸水では使用期間び短くなる場合びあります。 

•10 リットル/日のご使用量は3〜4人家族の生水•お茶•コーヒーなどの飲料用、炊飯•みそ汁 
などの調理用に使った場合です。 

• 米とざ、野菜や皿洗いなどの炊事にも浄水を使用すると、使用量び増えるため、使用期間び短 
くなります。 

次のようなとき、ミき水量び少なくなる場合びありまず。 

•水温び低い場合。（カートリッジに水び通りにくくなるため。） 

•水圧び低い地域 （7 日 kPa 未満）で使用した場合。 

•水道水圧は地域の水道使用状況により常に変化しますので、使用時間帯によりミき水量び少な 
くなる場合びあります。 

•水道工事の直後など断水後は浄水量び減少する場合びあります。 


• カートリッジはプラスチック製品です。 

使用済みのカートリッジは、地域で定め!5れた条例に従って廃棄してください。 
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交換のしかた 

(水栓を閉めてから行ってください。） 



2 


3 


力ートリツジを 
取りはずず 


新ししけートリツジを 
取り付ける 

•ミき水メーターび「使い始め」になり 
ます。 

力—卜 IJ ツジを傾けたり、速く回して 
取り付けると「使い始め」にならな 
いことびあります。再度、やり直して 
ください。 


ミき水で約6リットル 
(約3分間）の 
水を流ず 

(力ート IJ ッジ内の空気をおくため） 


お願い 


•交換時に水びこぼれることびありますので、シンク（流し）内で行ってください。 

•カート IJ ッジを締めすざないでください。（ねじび破損し、水もれの原因になります。） 

•ミき水メーター(窓部）に気泡びたまることや、「ヒュー、ヒュー」と音びすることびあります。 
(異常ではありません。カート IJ ツジ内の空気び抜けているためです。） 
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お手入れ 




• 水を含ませた巧でお手入れしてください。 
•お手入れ時、クレンザー，シンナー- 
アルコール •洗剤等は使わない。 

ヒビ割れや変色の原因となります。 


,浄水□•原水□•原水シャワー □ , 


ブラシでお手入れしてください。 


•シンクにはね返った水で、ミき水口 -原水□-原水シャワーロび巧れる場合びあります。 



•浄水器取付□のフィルターにゴミなどび詰まると、水量び少なくなることびあります。 



ナット 


取付 U ング用 
パツキン 

フイルター 


パツキン 
受板(金属製) 


1ナットをゆるめ、 

I 本体を取りはずず。 

9フィルターを取り 
^出し、ブラシを使っ 
て洗う。 

• ゴミびネットの上にたまります。 

つもとに戻す。 

• 本体用ノ くッキン（または取付 U ング 
用パッキン）を忘れずに。 


• 掃除後、水を流すときは、はじめに「原水」または「シャワー」で流してください。 



点検•確認 


取り付け後やご使用中に、水もれがないか点検-確認してください。 

• 切替レノ (一を「浄水」に合わせ、水栓を開け、接続部などから水びもれてしぶいか確認してください。 


水もれ症状 

L _ A 

■ 

' 華え!5れる原因 

L _ A 

■ 

f 処置(参照ページ） 

L _ A 



水栓に確実に取り付けて 
いますか？ 


水栓の先端（本体との接続 
► 部分)にかけやひびび 
ありませんか？ 


本体内の部品は正しく 
入っていますか？ 


本体用パッキン（または 
► 取付リング用パッキン）び 
ちくなつていませんか？ 


水栓のノてッキンび 
ちくなつていませんか？ 


確実に取り付ける。 
(8 〜13ぺージ） 


► 水栓の交換び必要です。 


本体用パツキン(または取付リング 

^用パツキン)とフイルターとパツキン 

受板を正しく入れる。 （18 ぺージ） 

\_ J 


► ノ くッキンの交換び必要です。 


水道工事店にご相談 
ください。 
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故障かな？ 


故障かな？ 


こんな症状があった!5 


; 症 が ^ 


^ 考え 5 れる原因 ^ 


処置（参照ページ） 






においがとれない 

V J 

► 

► 

► 

► 

► 

► 

► 

► 

► 

ぐ N 

•カートリッジの取替時期 
び過ぎていませんか？ 

• 有機物の含有量や濁り 
の度合いによって使用 
期間は異なります。 

V J 

► 

► 

► 

► 

► 

► 

► 

► 

► 

カートリッジを交換する。 
(17 ぺージ） 

V J 

ぐ N 

ミき水量び少ない 

V J 

戸 N 

ミき水が白く濁ったり 
光って見えたりずる 

V J 

ぐ N 

原水の出方び悪い 

V J 

戸 N 

フイルターにゴ S び 
たまっていませんか？ 

V J 

广 N 

フィルターを掃除する。 

(18 ぺージ） 

V J 

戸 

シャワーが均一に出ない 

、 J 

r 、 

ミき水に浮遊物び混ざる 

浄水口にちれび付いて 
いませんか？ 

V J 

ミき水□を掃除する。 

(18 ぺージ） 

V J 

ミき水使用時に原水シャワ 
一より水もれがずる 

V J 

^ N 

切替レバーの表示位置び 
ずれていませんか？ 

V J 

^ N 

] 4ページを参照して正 
規の位置に合わせる。 
それでも水われび止まら 
ない時は、本体を取り外 
し、販売店に点検修理を 
依頼してください。 

V J 

原水ストレート使用時に 
原水シャワーより水もれ 
がする 

「熱水逃し□」か 5 熱水 
び出る（音もすることが 
ある） 

熱水を通していませんか？ 

V J 

すぐに熱水を止め、水を約 
日.4 U ットル(約12秒間)流 
してください。 （1 日ページ） 
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万!]凡 □□ 


お買い上げの販売店またはナショナル•パナソニックの製品を扱っている 
販売店で購入してください。 



別売品は販売店でお買いホめいただけます。 

★印は松下グループのショッピングサイト r パナセンス」でもお買い求めいただけます。 


ノ \°ナセンスカスタマーセンター 
TEL 06-6907-9144 


Paha ク eh が , 


http://www.sense.panason に . co.Jp/ 


定格 


f 品 



名 

浄水器 ( TK 63 日 5) 1 

材 

料 の 

種 

類 

ABS 棚 g 

ろ 

材 の 

種 

類 

不織布 • 活性炭•セラミック • 中空糸膜 

ろ 

過 

流 

量 

2.0 L / 分 （1 日日 kPa 時） 

使用可能な最小動水圧 

70 kPa 

ミき 

水 

能 

力 

遊離残留塩素(総ろ過水量 4日日日 L 除去率 8日 ％ JISS 32日1 試験結敷 
濁 り （総ろ過水量 40日日 L ろ過流量 日日％ JISS 32日1 試験結敷 

総卜 U ノ \ □メタン (総ろ週水量 4日日日 L 除去率 8日 ％」 IS S 3201 試験結果） 
溶解性鈴(総ろ過水量 4日日日 L 除ま率 8日％ JISS 32日1 試験結果） 

2 - M 1目 (総ろ週水量 4日日日 L 除去率 8日％ J に S 32 m 試験結果） 

ろ材の取替時期の目安 

] 曰] 日 L 使用した場合約]2力月 

本 

体 

寸 

法 

高さ7 日 mmx 幅] 已 2 mmx 奥行] 目] mm 

本 

体 

質 

量 

約39 日呂 （満水時;約61 日呂） 

1使 

用可 

能水 

圧 

70 kPa 〜 740 kPa J 


•数値は水温2ぴ C 時の値です。 •硬水を軟水に変えることはできません。 

•ろ材（力ートリツジ）の取替（交換）時期の目勃ま、除去対象物質、使用水量水質、水圧によ 
り大幅に異なります。 

•水の中に溶け込んでいる鉄分•塩分（海水）•鉛 liW の重金属類（銀•銅など）は除去できま 
せん。 


メモ 

♦総トリノ V□メタンとは ♦溶解性鈴とは ♦S-M 旧とは 

4種類の化合物（ク□□ホ 水中に溶けこんだ鉛です。 カビ臭の一種です。 

ルム、ブ□モジク□□メタン、 

ジブ□モク□□メタン、ブロ 
モホルム）の総称です。 
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保証と アフターサービス 


(よくお読みください） 


保証書について 


保証書はこの取扱説明書に付いておりますので、必ず r 販売店名、購入曰」等の記入をお確かめにな 
り、保証内容などをよくお読みいたださ、大切に保管してください。保証期間はお買い上げの日より1 
年間です。ただしカート IJ ツジは消耗品ですから保証期間内でち有料修理とさせていただます。 


補修用性能部品の保有期間 

当社はこのミき水器ミズトピアの補修用性能部品を製造打ち切り後7年間保有しています。性能部品 
とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。 

修理を依頼されるとさ 

サービスをご依頼される前に、この取扱説明書の] 9 • 2日頁に従ってご確認いただき、なお異常びあ 
る場合はお買い上げの販売店にご依頼ください。 

参保証期間中は お買い上げの販売店まで保証書を添えて商品をご持参ください。保証の規定に 

従って販売店び修理させていたださます。 

参保証期間を過ざているときは お買い上げの販売店にご相談ください。修理によって商品の機 

能び維持でさる場合は、ご希望により有料修理させていたださます。 

松下電工お客様ご相談窓□のご案内 

修理-お手入れ-お取扱い-工事などのご相談は、まずお買い求めの販売店-工事店へお申し付けください。 

•転居や贈答品などでお困りの場合は、商品名•品番をご確認の上、下記窓口へ 


使いかた-お買い物などのご相談 


ナショナルパナソニック お客様ご相談センター 


3巨已曰/受付9日寺〜20日寺 

電話邦; ル函01 20-878-365 

■携帯電話 ‘PHS でのご利用は… 06-6907-1187 

FAX 誠石ル Kd 0120 -878-236 


ごを意•(©印は大阪へ自動転送になり、拠点から大阪までの転送通信料は磐社負担です。 
•所在地、電話番号、受付時間などが変更になることがあります。 


修理-部品などのご相談は 


修理ご相談センター 


ナビダイヤル I 


ハイ 3日已日 

(全国共通番号) 査2 0570-081-365 

全国どこか! 5 でも市内通話料金でご利用いただけます。 
3 己己日/受付 9 日寺〜 20 日寺 


ただし、携帯電話- PHS 等は下記の電話番号へおかけください。 

大阪巧 06-6906-1 090巧 フ] -能了畫口星質門ミ: 
札幌〇 011 -2 巨1 -640 W 名ち屋〇 052-551 -7900 (§) 
ま京003-己 392-7190(1) 福岡 0092-622-0531(© 


ご相談窓□におけるお客様の個人情報のお取り扱いについて 

松下電工株式会社および松下電エグループ関係会社 a ソ下 r 当社」）は、お客様よりお知らせいただいたお客様の 
氏名•住所などの個人情報似下「個人情報」）を、下記のとおり、お取り扱いします。 

1. 当社は、お客様の個人情報を、当社商品のご相談への対応や修理およびその確認などに利用させていたださ、こ 
れらの目的のためにご相談内容の記録を残すことびあります。 

なお、修理やその確認業務を当社の協力会社に委託する場合、法令に基づ < 義務の履行または権限の行使のた 
めに必要な場合、その他正当な理由びある場合を除き、当社 iu 外の第兰割こ個人情報を開示•提供いたしません。 

2. 当祉ま、お客様の個人情報を、適切に管理します。 

3. お客様の個人情報に関するお問い合わせは、ご連絡いただきましたご相談窓□にご連絡ください。 


松下電器産業株式会社 

製造元松下電工株式会社アクア•デバイス事業部 

干 522-8520 滋賀県彦お市岡町33番地 TEL (0749) 26-7890 
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〈無料修理規定> 

1. 取扱説明書、本体貼がラベル等の注意書に従った使用状態で保証期間 
内に故障した場合には、無料修理をさせていただきます。 

(イ）無料修理をご依頼になる場合には、お買い上げの販売店に商品と 
本書をご'持参ご'提示いただきお申しつけください。なお、持込修理の 
対象商品を直接お客様ご相談窓口に送付した場合の送料等は 
お客様負担となります。また、出張修理等を行なった場合には、 
化張料はお客様の負担となります。 

(□) お買い上げの販売店に無料修理をご化頼になれない場合には、 
お客様ごネ目談窓□にご相談ください。 

2. ご転居の場合の修理ご依頼先は、お買い上げの販売店またはお客様 
ご相談窓□にご相談< ださい。 

3. ご贈答品等で本保証書に記入の販売店で無料修理をお受けになれない 
場合には、お客様ご相談窓□にご相談ください。 

4. 保証期間内でも次の場合には原則として有料にさせていただきます。 
(イ）使用上の誤り及び不当な修理や改造による故障及び損傷 

(□) お買い上げ後の取が場所の移設、輸送、落下等による故障及び損傷 
(八）义災、地震、水害、落雷、その他天災地変、異常電圧、指定外の使用 
電源（電圧、周波数）等による故障及び損傷 
(二）車両、船舶等に搭載された場合に生ずる故障及び損傷 
(ホ）一般家庭用 U 外（例えば業務用等）に使用された場合の故障及び 
損傷 

(へ）本書のご提示がない場合 

(卜）本書にお買い上げ年月日（施工型商品はお引ミ度し日： U 下同じ）、 
お客様名、販売店をの記入のない場合、あるいは字巧を書き替え 
られた場合 

5. 本書は日本国内においてのみ有効でず。 

6. 本書は再発行いたしませんので大切に保管してください。 

7. お客様ご柜談窓□は、取扱説明書をご参照< ださい。 

%理メモ 


※お客様にご記入いただいた個人情報（保証書擅）は、保証期間内の無料 
修理対応及びその後の安全点お活動のために利用させていただ<場合が 
ございますのでご了承<ださい。 

※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理を 
お約束するものでず。従ってこの保証書によって、保証書を発行して 
いる者（保証責任者)、及びそれ]: i 外の事業者じ対するお客様の法律上の 
権利を制限ずるものではありませんので、保証期間経過後の修理について 
ご不明の場合は、お買い上げの販売店またはお客様ご相談窓口にお問い 
合わせください。 

※保証期間経過後の修理や補修用性能部品の保有期間については、取扱 
説明書をご覧<ださい。 

《This warranty is valid only in 」 apan. 




















National 

ナショナル淨化器ミズトピアは証書 

本書はお買い上げ日から下記期間中故障が発生した場合には、 
本書裏面記載内容で無料修理を行うことをお約束するものです。 
ご記入いただきました個人情報の利用目的は本票裏面に記載し 
ております。お客様の個人情報に関するお問い合わせは、お買い 
上げの販売店(こご連絡 <ださい。詳細は裏面をご参照 < ださい。 


品 

番 

TK 6305 

保証期間 

ぉ買い上げ日から 本体1年間 

(ただし力ートリツジは除 <) 

い上げ日 

年月日 

お 

ご住所 

客 

様 

おを前 

様 

電話 ( 

) - 


住所 

-巧を 


販 




売 




店 




V 

電話 ( 

) - 

ノ 


松下電器産業株式会社 

製造元松下電工株式会社アクア•デバイス事業部 

〒日 22-8520 滋賀県彦根市岡町33番地 TEL (0749) 26-7890 


ご販売店様へ《巧欄は必ず記入しておミ度しください。 


SNo.l 



















